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RESUMO

Esse trabalho desenvolveu o BEdiTex, que & um conjunto de ferra-
mentas de edigdo de texto para um ambiente operacional amiga-
vel, contruidos a partir da identificacdo do texto como objeto

fundamental de interface com o0 usuario.

Essas ferramentas s&o um subconjunto do projeto FIU (14) - Fer-
ranentas de Interface com o Usuario - desenvolvido na Cobra
Computadores S.A., resultado da proposta de se suprir a carén-
cia de um ambiente amigavel no SOX (15), que & um sistema ope-

racional compativel com o Unix.

Uma das principais caracteristicas do FIU &, através do EdiTex,
fornecer edigZo de texto sofisticada embutida no sistema, dis-
ponivel a qualquer aplicagio. O Editex prové amplos recursos
para que sejam atendidas de forma abrangente, as diversas ne-
cessidades de edigZo e exibigdo de texto na interface Tho-
mem-niquina, como: a criagdo de dialogos textuais, a exitigdc
de legendas ¢ o desenvolvimento de aplicagdes voltadas exclusi-

vamente ao processamentc de texto.

n2giito no Brasil, o projeto FIU baseou-se em extensa pesquisa
sobre o estado da arte, tanto na area de fatores humanos, quan-
to em Engenharia de Software, utilizando no seu desenvolvimento
netodologias de projeto de comunicagdo com o usuario e definin-

do sua argquitetura orientada a objetos.
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I. INTRODUGEO
Texto &, na maioria das vezes, indispensavel na interagéo con o
usuadrio. Algumas aplicagles, tais como processadores de pala-
vras, s8o0 especializadas em texto; outras, como planilhas ou
aplicativos de exibigdc de reladtorios, ndo sfo especialistas em
texto, mas utilizam-no de forma intensa. Até mesmo aplicagles
éréficas utilizam texto, embora de-forma esporadica. De forna
geral, no entanto, as aplicagdes necessitam fornecer e obter

informagdes textuais dos usuarios.

Para o usudrio & imprescindivel que o texto seja editado da
mesma maneira, ndo importando em que aplicagdo ou onde ele apa-
rega. Por outro lado, para o programador de aplicagles & Util

que existam ferramentas dedicadas & exibigdo e edigdo de texto.

A implementagdo do conjunto de ferramentas de edigdo de texto,
EdiTex, teve como objetivo prover recursos para atender as mais
diversas necessidades de edigdo e exibigdo de texto dentro de

um ambiente operacional amigivel.

Pretende-se que  toda aplicag&o, desenvolvida para o SO0X, que
utilize, de alguma forma, texto (seja na ﬁais basica exibigio
de informagdo, seja criando softwa:es sofisticados de processa-
mento de texto) obtenha os principais recursos necessarios para
sua implementagdo no que se refere a texto, dentro do conjunto

de ferramentas especificadas.

0 objetivo do EdiTex, portanto, nZo é implementar aplicagles
como editores de texto, mas, entre outros, permitir a redugdo
do custo do desenvolvimento dessas aplicagdes e garantir uma
interface com o usuirio consistente com o ambiente no qual es-

tdo inseridas.

II. DESCRIGXO GERAL

II.1 - Metodologias Empregadas

oy
s
@
v
>

Grandes esforgos tém sido realizados, tanto na
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Humanos quanto em Engenharia de Software, no sentido de ofere-
cer critérios e méiodos a serem seguidos na especificagdo de

projetos de interfaces interativas.

Uma das propostas desse trabalho foi elaborar um desenvolvimen-
to orientado & qualidade do produto, utilizando-se conhecimen-

tos adquiridos dessas &areas.

0 desenvolvimento do EdiTex foi realizado em trés fases: a fase
da Aquisigdo e Definig&o de Requisitos, a Fase do Projeto e a

Implementagdo (fig II.1).

Segundo o grupo de desenvolvimento do Star (44), o primeiro
passo a ser dado antes do projeto bem sucedido de gqualguer in-
terface com o usudrio deve ser a "Definigdo de Requisitos";
também denominada de "Andlise das Tarefas”. Esse passo euvolve
a andlise da drea da aplicagdo e de seus usuirios, estabelecen-
do "quen s8o os seus usuarios, gquais os seus objetivos em rea-
lizar determinadas tarefas, quais informag3es eles geram e gque
métodos empregan”.

A fase géWDgfig}ggomdos Requisitos &, em resumo, um levantamen-
to de dados, que & concluido con a elaboragio de um documento
denominado Especifitag&o de Requisitos de Software (ERS), uti-
lizado como base para as decisGes nas fases seguintes de proje-

to e implementagdo do software.

Apés a fase de.Definigﬁo de Reguisitos, iniciou-se a fase de
Projeto que foi dividida em trés subfases: o Projeto Externo,
no gqual foram definidas as Interfaces do EdiTex, istoc &, inter-
face com o usuério-operador e com O usuério-programador; o Pro-
jeto Arquitetural onde foi realizado a decomposigdao do EdiTex
em modulos; e o Projeto Detalhado, no qual foram elaborados os

algoritmos e definidas as estruturas de cada mddulo.

Finalmente, a Gltima fase do desenvolvimento do projeto foi a
implementag&o na linguagem de programagao "C" do que foi esta-
belecido nas fases anteriores. A figura II.1 mostra um diagrama

do ciclo de desenvolvimento do projeto, enpregado conforme des-
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crito acima.

Decisbrias

|
Fase i
de | Aquisigdo de
Levantamento | Requisitos
de Dados l
I
l
(ERS)
l +- Interface com o
| | usuario
l |
l _ Externo _l Interface com o
I [ I software
| | |
l | +- Interface com o
Fases I | hardware
IFProjeto -—I— Arquitetural
|
|

- Detalhado

-Implementacdo

l
|
|
l
l
v
fig II.1 : Fases do Projeto EdiTex

Duas metodologias foram empregadas na realizagio dessas fase: a
Metodologia de Projeto Orientada a Objetos e a Metodologia de

Especificagdo de Interfaces Interativas.

A Metodologia Orientada a Objetos permite que, num dado mnivel
da solugdo do projeto, seja identificado os objetos e definidas
as operagldes apropriadas a esses objetos. Embora mais dirigida
i fase de Projeto Arquitetural e Detalhado, pois como definiu
BOOCH (10), ela & uma metodologia que "formece critérios para &
decomposigdo de um sistema em mddulos", ela foi aplicada desde
as primeiras fases do desenvolvimento do EcdiTex: as entidades
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do mundo real e os comportamentos dos usuidrics sobre essas en-
tidades foram mapeadas em objetos e operagbes sobre esses obje-

tos.

A  abordagem orientada a objetos atrasa, ao maAximo possivel, o
surgimento de processos e dados (sd presente na fase de- imple-
mentagdo), fazendo com gque o mapeamento do nundo real para os
objetos existentes nas especificagbes e nos projetos seja ime-
diato. A apiicagéo do uso dessa metodologia torna mais facil a

manutencdo e alteragdao do sistena.

Na elaboragdo do Projeto Externo foi utilizada a Metodologia de
Especificagdo para Interfaces Interativas como descrita por FO-
LEY et alii (20), que propSem a descrigfo da linguagen de inte-
ragdo com o usudrio-operador em quatro passos: conceifual, se-

méntico detalhado, sintdtico e léxico.

A vantagen dessa aborgadem "top-down", & gue durante a especi-
ficagio da linguagem de interacio, & possivel abstrair-se, em
um dado passo, das decisdes que s0 precisam ser tomadas nos
passos seguintes. Por exemplo, durante a definigio da semantica
da linguagem de interface com o usuario, nio & necessario con-
siderar caracteristicas relacionadas a dispositivos dé hardﬁa;

re, que s§ afetam 0o projeto 1léxico.

II.2 - Perspectiva do Sistema

II.2.1 - Ambiente do Editex

0 EdiTex & um subconjunto do FIU - Ferramentas de Interface con
o Usudrio. O FIU & "a parte do SOX responsivel pela comunicagio
de dados entre os usulrios e 0s processos (aplica-

¢Bes)"(COBRA(14)).

A interface TFIU-aplicag3o é realizada por meio de chamadas e
retornos de fungdes do FIU e somente utilizando essas fungdes &

que a aplicag8o se comunica com o usuario.

Cada usuédrio envia dados e controles para o FIU pelo teclado ou
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pelo mouse do seu terminal e recebe informagdes pela tela desse

terminal

A1ém de fornecer um conjunto de ferramentas para a programagdo

l

da interface com o usuadrio dos aplicativos, o FIU "induz a una
padronizagdo dessas interfaces” propiciando a construgdo de unm

ambiente amigavel no SO0X.

Entende-se por amigavel, um software de fhcil uso, cuja princi-
pal caracteristica é comunicar-se bem (HECKEL (24)). Um conjun-
to de aplicagdes amigaveis, integradas entre si a partir de uma
consisténcia ‘nas suas interfaces com o usuario, formam um am-

biente amigavel.

Para que um ambiente seja amigadvel, & indispensavel gque exista

um aplicativo responsavel pela administrag@o do sistema, cuja
funcdo seja permitir ao usudrio a execugdo facil de suas tare-
fas e a utilizagdo de todos os recursos da maquina. N&o & pos-
. . . = . p .

sivel pensar em ambiente amigavel nos sistemas compativeis com
o Unix, enquanto a comunicagdo usuario-sistema for realizada

por meio da Shell.

Além disso, devem ser oferecidas ferramentas de propdsito gera

que visem atender as necessidades’de usuvarios distintos. Um
conjunto minimo dessas ferramentas deve conter um. processador
de texto, um processador grifico e alguns utilitarios acessé-
rios a outras tarefas como uma miquina de calcular e um bloco

de rascunho.
IT.2.2 - FIU

0 FIU tem como principal caracteristica "promover a wutilizagdo
de técnicas avangadas de comunicagdo com o0 usuario, independen-
temente da existéncia de facilidades graficas" (Monte(36)). Em-
bora atualmente o FIU esteja sendo utilizado em um ambiente se-
mi-grédfico, poucas altéragdes serdo necessarias para evolugio a

um ambiente grafico.

A utilizagdo do mouse & opcional, podendo o operadcr utilizar
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somente o teclado. As fungdes do FIU manipulam principalmente,
texto, janelas, didlogos, cardapios e predefinidos. A seguir
estardo descritos os significados destes componentes do FIU

(CoBRA (14)).
- Janelas

Visualmente uma janela € uma area retangular da tela na qual
s8o exibidas informagdes e que pode sobrepor total ou parcial-
mente, ou ser sobreposta por outras Janelas. Funcionalmente,
uma janela & o meio pelo qual uma dplicagao transmite e recebe

dados do usuirio.

A utilizagdo de janelas sobrepostas no FIU baseou-se no concei-
to criado pelo Smalltalk-80 (22) e utilizados em diversos sis-
temas de interface surgidos posteriormente como o Star (44),
Lisa (48), Macintosh (2) e o Amiga (46). Una finica aplicacio,
ou aplicagdes distintas, podem possuir simultaneamente um nime-
ro qualquer de janelas na tela. Porém, em um dado instante,
apenas uma Jjanela pode estar selecionada, significando que so-

mente essa janela estd apta para receber dados do usuidrio. A

facilidade de aplicagldes diferentes poderem possuir—janelas na
tela simultaneamente, estéd presente em varios sistemas de in-
terface como o MS-Windows (34), X-Windows (35), Unix PC (4) e o

Amiga. O Macintosh, nfo permite essga facilidade.

Existem varios tipos padronizados de janelas, cada um sendo
adequado ao tipo de informagZo tratada, existindo desde Janelas
para exibigZo de mensagens de erro até janelas sofisticadas pa-

ra edigdo de texto.

Cada janela tem, associada a ela, um ambiente de desenho, que &
o conjunto completo das informagdes necessarias para as opera-
¢des de desenho da interface com o usuirio. Um ambiente de de-
senho contém, entre outras coisas: as dimensdes de uma janela,
sua posigdo mna tela, o padrdo de preenchimento da tela, os ti-
pos e estilos de caracteres no texto. Utilizando conceitos gra-
ficos como sistemas de coordenadas, um ambiente de desenho per-

mite que todos os desenhos e cédlculos de uma janela sejam fei-
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tos baseados no proprio sistema de coordenadas locais dessa ja-
nela. Também sdo utilizadas técnicas graficas de "clipping"
(recorte) para determinar as regides de uma janela que precisan

ser redesenhadas num dado momento.

- (aixas de Dialogo

Uma Caixa de Didlogo & um tipo de janela utilizado para que uma
aplicacfc obtenha informagdes adicionais do usuario a fim de
poder executarlum determinado comaﬁdo. Caixas de Dialogo também
s8o utilizadas para fornecer informagbes importantes, tais como

mensagens de erro ou ¢ acompanhamento de uma tarefa.

A interagdo com o usuZrio realizada por meio de uma Caixa de
Didlogo denomina-se didlogo. Existem trés tipos de didlogo, que
diferem quanto ao nivel de restrigdo imposta ds agles do usua-
rio: Didlogos Imodais - n#do restringem gqualquer agdo do usua-
rio, permitindo-o interagir com outras Jjanelas enquanto a Caixa
de Diadlogo permanece na tela; Didlogos Modais - limitam a agdo
do usuario a responder o dialogo ou descarta-lo, n3o permitindo
qualquer interagdo com outras janelas; e Alerta - gque 80 permi-
te ser descartado, uma vez gue nZo & pedida nenhuma informagio
ao usuario. Didlogos modais e imodais sdo utilizados para cole-
tar informagdes do usuario, enguanto Alertas sfo utilizados pa-
ra informar algo ao usuario como, por exemplo, mensagens de er-

TOo.

Dentro de uma Caixa de Diadlogo, existem dispositivos padroniza-
dos por meio dos gquais o usudrio fornece dados i aplicagidc. Séao
eles: Caixas de Texto, para ¢} usuério'preencher dados textuaics;
Caixas de Marcas para o usuario determinar opgdes nio exclusi-
vas; BotGes de Radio, para o usuidrio escolher uma opgdo dentre
um conjunto de opgdes mutuamente exclusivas; e Teclas de Luz,

para comandar agdes.

- Cardapios -

Un carddpio & uma lista de opgdes da qual o usuério pode reali-
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zar uma escolha. O FIU determina a existéncia de uma barra de
cardapios sempre visivel, posicionada na primeira linha da te-
la. Bssa barra de cardidpios, como no Macintosh, contém titulos
de cardapios, gque ao serem selecionados, desenrolam a lista de
opgdes daquele cardapio ("pull-down menu"). A barra de carda-
pios possibilita ao usudrio listar, a qualquer momentd,’ todos
9s comandos de uma determinada aplicagdo e verificar gquais es-

t30 disponiveis para serem executados.
- Predefinidos

Predefinido "& uma descrig3o de entidade previamente gerada e
mantida em um arquivo sob controle do FIU" (COBRA(14)). 0 FIU
utiliza predefinidos para armazenar formas de janelas, carda-

pios, caixas de didlogo, entre outras.

Predefinidos propiciam a separagi@o entre o codigo da aplicagio
e o conjunto de dados que constituem a interface com o usuario.
Isso permite que a aplicag@o experimente diferentes formatos de

informag8o sem alterar o cbdigo do seu programa.

Arquivos de dados também podem estar associados a predefinidos
e isso tem implicagdo importante no desenvolvimento de proces-
sadores de texto'porque permite que o textc seja gravado, asso-
ciado aos seus dados de formatagdo. O FIU formece .um compilador

de predefinidos.

I1.3 - Usuarios do Editex

A palavra "usudrio” tem sido empregada na redag@o desse traba-
lho com o Ginico sentido de caracterizar as pessoas que operam o
computador. No ‘entanto, existe uma outra classe distinta de

usuérios do EdiTex.

Esta classe & formada pelos projetistas e programadcres de in-
terfaces com o usuério. De uma forma geral, o conjunto das fer-
ramentas de edig3o deve . ser apropriado ao desenvolvimento de

qualquer aplicagio que utilize texto.
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A segunda classe @ constituida pelos usuadrios operadores da ma-
quina. Representantes dessa classe tanto podem ser profissio-
nais leigos em computag&o, que utilizam um microcomputador pes-
soal como apoio as suas atividades, quanto profissionais da
Gdrea de informdtica. Em ambos os casos, esses profissionais ne-
cessitam de formas eficientes de comunicagdo com o sistema, o

que inclui ferramentas adequadas para a edigdo de texto.
II.4 - Visd@o Global

Essa segdo fornece uma vis@o global da funcionalidade desejada
para o EdiTex. O EdiTex - conjunto de ferramentas para edig@c e
exibigéo de texto - deve fornecer ferramentas para a programa-
¢do das partes textuais das interfaces com o usuario das apli-
cagdes e gerenciar as agdes dos usuarios sobre eséas partesf
durante a execugdo das aplicagbes. Estas ferramentas devem ser-
vir para a manipulagdo (tanto do programador guanto do opera-
dor) de trés classes de objetos textuais: linhas de texto ndo

editaveis, campos de texto e janelas especializadas em texto.

1 - Linha de texto nZo editavel

Uma linha de texto ndo editavel é constituida por uma seqiiéncia
de um ou mais caracteres. Linhas de texto podem ser exibidas na
tela, ou seja, os caracteres que complem a linha podem ser de-
senhados na tela de acordo com determinadas caracteristicas de

desenho.

2 - Campos de Texto

Un Campo de Texto & um texto exibido formatado e gque pode ser
visualizado totalmente ou parcialmente em uma Jjanela na tela
através de um campo retangular denominado visor. Operagdes so-
bre o texto do Campos de Texto podem ser divididas em dois
grandes grupos:

- operagles de alteragdo de conteldo do texto, tais como inse-
rir novos caracteres ou copiar um trecho do texto para outra
parte do mesmo texto.

- operagbes de definigdo da formatagdo do texto, +taiz cormo:

-441-



UMA  JANELA

| MARGEWM L
k| d
Obieto campos de tfexio
CAIXA DE FECHAMENTO BARRA DE TITULO

~. /D

\ - - 1|
) JANELA 1 v "
‘ ol seaoe
__T_- ! ROLAMENTO
:{,
¥ g
nE BARRA DE
¥ ROL AMENTO
- ! L REGIAO DE
R CONTEUDO
.'» ‘
T ' — |
R ' 1= NINNE
OSSR S

CoiXf DE

REDIMENSIGNAZNTD

Objeto janela de texto

~442-



margens, alinhamento as margenz, tabulagido, estilo e tamauho

dos caracteres.

3 - Janelas especializadas en texto

Uma Janela especializada em texto & um tipo de janela cuja re-
gido de contetido exibe um determinado tecxzto. Operagles possi-
veis de serem realizadas em uma Janela especializada de texto
incluem:

- todas as operacgodes inerentes a janelas no FIU, tais como mo-

imentagdo e redimensionamento da Jjanela na tela;
- todas as operagbes de alteragdo e formatagdo do texto;
- operacgdes especificas de Jjanela de texto tals como: countrole

da visualigag&o do texto dentro da janela e subdivisdo da jane-

II1.5. - Atributos Desejaveis

Com o objetivo de se obter uma boa interface com 0 usuiario,
ram definidos previamente os atributos que o sistema deveriea
atender. 0s atributos selecionados s&o os propostos pela lite-

ratura pesqg

e Processamento de Texto.

I1.5.1 - Consisté:

Bsse atributo deternisn-., de uma formaz geral, que qualguer soft-
ware escrito para s r::ins ndquina deve possuir a mesma aparén-
cia, isto &, que o usuArio nédo precise, para cada nova aplica-
¢i0 utiligada, reaprender uma nova interface (APPLE (2)). Alén
diseo, o conhecimento que o operador adquire de uma parte do

sistema o ajuda em outras partes (MARCUS (31), SIMPSON (42)).

Em particular, isso significa que o usudrio deve ter a wmesma

naneira de editar um texto, seja qual for a aplicagdo gue ele

esteja utilizando. O EdiTex oferece facilidades das mais sim-

ples 4s maie sofisticadas para exibir e editar texto. Uma apli-

cagfo gque ndo seja voltada paraz texto e que ndo necessariamente
3

utilize todas essas facilidades, deve garantir que o conjunto
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minimo oferecido seja compativel com as do conjunto completo.
Por exemplo, o usuadrio deve ter a mesma maneira de retirar do
texto o Gltimo caractere digitado; porém, ndo necessariamente

poderd em todas as aplicagbes selecionar palavras.’ R

II.5.2 - Capacidade de fornecer respostas rapidas

A capacidade de fornecer vrespostas rapidas significa qﬁe
resultados imediatos devem estar associados is agdes do usuario
para que ele pessa avaliar a agdo realizada e seguir em frente
(APPLE (2)).

BERTINO (9) diz que & de "vital importéncia que uma  interface
seja projetada de forma gque o usuario nunca figue pensando se o
seu comando (ou dado) enviado, foi recebido". Ele classifica
dois tipos de realimentagio necessirias em um sistema de inter-
face. O primeiro tipo formnece a realimentagZo das agles do
usudrio e incluem eco, destaque.na tela de objetos e <cardédpios
selecionados, movimentos do cursor e mensagens de erro. 0 se-
gundo tipo formece realimentag8o do progresso das agoes do sis-
tema, especialmente operacgdes gque consumam muito tempo, exibin-
do alguma indicagdo de que o que foi pedido estda sendo realiza-
do.

EMBLEY(16) et alii citam tempos de respostas aceitaveis para

determinadas operagles de edigdo: caracteristicas de eco - me-

nor do que O.1 segundos ; pedidos conversacionais - menor do
P P

que 2 segundos ; procura pagina por pagina - menor do que 0.5

segundos para que aparegam as primeiras linhas da prdxima pigi-

na ; iniciar ou sair de edigdo - menor do gque 15 segundos

IT.5.3 - Permissividade

Significa que o sistema deve permitir ao usuario fazer qualguer
coisa que seja razoavel, isto &, que seja o usuldrio, e =n3o o
programa, quem determina o que deve ser feito. O sistema deve
produzir ao usudrio a sensagdo do dominio da situagfo e conse-
giientemente de seguranga em relagio ao computador (AFPPLE (2)).

Para HECKEL (24), uma interface deve ser permissiva; ele suge-
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re: "dé o controle ao usuédrio”.

Na edigdo de texto, o usuario deve ter flexibilidade para per-
correr seu texto e selecionar parte dele sem se restringir a

uma fungdo particular ou as suas opgdes.

A melhor maneira de um sistema se tornar permissivo & .evitando
nodos (TESLER(43), APPLE(2)). Um modo, ou um estado, pode ser
definido como uma parte de uma aplicac2o onde o usuadrio deve,
formalmente, entrar e sair e que, enquanto permanece ativo,

restringe a realizacgdo de operacgdes.

IT.5.4 - ¥Hultimodalidade

A comunicacdo do sistema de interface com o usuario deve permi-
tir interagio em varios niveis de experiéncia do wusuadrio de
forma simultanea, aceitando comandos equivalentes com sintazes

dade e sintaxes mais complexas (AFPPLE(2), BER-

ue usufrios poucoc experientes consigam realizer

u
as mesmas tarefas gue um usuario experiente, tendo apenas que

cbter o resultado esperado. Por outro —

lado, os usudrics ji& familiarizados com o sistema podem execu-
tar suas acbes mails rapidamente.

+

Esse atributo implica em que um sistema deve, além de minimizar

as chances do usuario cometer erros, limitar as conseqﬁéncias
dos erros e também fornecer maneiras rapidas e simples do usué-
rio se rescuperar de situacdes causadas por erros.

Diagndosticos de erros devem ser claros para evitar que o
usuario fique fazendo tentativas para corrigir os erros.
(BERTINO(9)). Na edigHo de texto, conforme citado por EMBLEY et
21ii(18), ‘"mesmo ©para usuarios especialistas, de 5 a 30 por
cento do tempo real de edigdo podem ser geralmente atribuidos &

erros e corregdo de erros”.
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II.5.6 - Facil de Aprender e Usar

“Um sistema que ndo tenta aliviar o medo, apreens8o e incerteza
que os usudrios sentem quando estlo usando o sistema, merecera

muito pouco interesse” (BERTIHO(9)).

Alguns principios a serem seguidos para se alcangar um sistema
e

nder e usar -S30:

P

gune tenha uma interface fécil de apr
- Mantenha o sistema simples ao invés de complexo (SIMPSON(42),
HECKEL(24)).

- Comandos para o sistema devem ser intuitivos, iste e, eles
devem descrever de forma sucinta ¢ clara a aglo gue eles execu-
tam. HECKBL(24) sugere também a comunicagZo por metdforas.

~ Deve ser minimizada a demanda da memlria humana (SIMPSON
(40)). Se para executar uma funclfo, forem necessirios diversas
lnformagaes' o sistema deve se encarregar de requisita-las ao
nsudric, ndc obrigando-o a memorizi-las.

- Devem ser mantidos os éoméndos mais. freglilentes na forma mais
les; comandos ndc freqiientes podem ser complexos (EMBLEY et
)

- O usuério deve, a gualquer momento, poder visualizar todo o

im

0

La]

e

1ii(1

o
[0}
~

conjuntc de fungles gue o sistema oferece.

- O sistema deve formecer um mecanisho eficiente de ajuda que
auxilie, de forﬁa clara e rapida, o usuérip a entender algum
aspecto do sistema (HECKEL (24), BERTINO (95, MEYROVWITZ et =1ii
(52)). ' ' ' '

- 0 usuario deve tér fofmas de desfazer agbes, seja para exzpe-
rimentar outras'solugaes, seja para se recuperar de erros (BER-
TINO(9), MEYROWITZ et alii (32)). -

III. CONCLUSKO

A evolugao da Informdtica que levou o homem a conviverrintensa—
mente no seu cotidiano com o computador, vem direcionando o de-
senvolvimentp.de software no sentido da definigdo de ianterfaces
mais amigadveis. Passou-se a considerar conceitos sc¢his o com~

" N . - - . . -
portamento humnano e aplica-los nos sistemas de in%terfaces de
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forma a produzir no homem a sensagdo de seguranga e dominioc em

relagdo ao computador.

Reconhecendo a comunicacido textugl como um dos elementos basi-
cos de um sistema de interface com o usuario, desenvolveu-se un
conjunto de ferramentas para edigBo e exibigdo de texto - o

EdiTex.

htualmente o EdiTex & amplamente utilizado pelos demais mbdulops
do FIU, além de ja estar inserido em um sistema produtivo, ten-
do sido utilizado no projeto de um editor de texto experimental
e no Projeto SIR - Sistema Integrado Relacional (COBRA (15)).
Ambos os projetos utilizam intensamente Janelas de Texto editéa-
veis ou nZo: o editor permite que sejam criadaz até oito jane-
las de texto editiveis na tela, cada uma contendd um texto com
formatos totalmente diversos; o SIR utiliza Janelas de Texto
para que o0 usuario edite consultas a bancos de dados e para
exibir relatdrios. A maioria das Caixas de Didlogos criadas por
esses projetos, contém diversos dispositivos de Caixas de Tex~-

to.

A aplicacgZo da metodologia orientada a objetos, em particular

na fase de Projeto Interno, tem proporcionado diversos bemerfi=
cios pois permite que melhorias e alteragBes realizadas ao lon-
go do desenvolvimento das ferramentas fiquem sempre restritas
ao mododulo afetado, sem impactar os demais mddulos que o utili-

Zame

O objetivo do EdiTex, de atender as mais diversas necessidades
de edig8o de texto em um ambiente operacional ?migével, ven
sendo alcancado. Em especial, a validade da proposta de se ofe-
recer ume automatizagfo da edigfo através de uma janela espe-

cializada, ja foi comprovada.

Comparando-se as facilidades de edigdo de texto oferecidas pe-
los sistemas de interfaces pesquisados e o EdiTex, verifica-se
que esse & um dos gue mais recursos oferece para o desenvolvi-
mento de programas aplicativos que utilizem de alguma forma

texto. O sistema de interface, ate entao mais completo em rela-
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¢80 a texto era o Macintosh, Que embora oferega através do seu
"Toolbox" um imenso recurso grafico na edigdo de texto, n&o
oferece facilidades tais como tabulagio, alinhamento as duas
margens, janelas automdticas, e s0 permite um Gnico estilo e
conjunto de caracteres no texto. A aplicagfo que desejar esse
recursos tem gue elas mesnas programarem, sen utilizar o "Tool-
box". Outro sistema que oferece grandes facilidades de edigdo &
o X-Windows, qué pelas propostas apresentadas no X-Toolkit,
contém também janelas especializadas em texto, mas n8o oferece

muitas facilidades de formatagdo de texto.

Seguindo o modelo de edigdo do Smalltalk-80, baseado na imoda-
lidade, o EdiTex consegue oferecer ao usuério—operador uma
grande facilidade nas suas tarefas de edig8o0, ao mesmo tempo
que integrado ao restante do FIU, pode proporcionar a constfu-’

¢80 de um ambiente amigéavel bara o SO0X.
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